ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN -

DER RAUCHMELDER FACHMANN

§ 1 Allgemeine Bestimmungen

1. Aligemeines

1. Die nachfolgenden Punkte sind vereinbarter
Vertragsinhalt. Eventuelle AGB des Kunden
bleiben aulerhalb dieses Vertrages.

2. Alle miindlichen Absprachen - auch solche
unserer Mitarbeiter - sind nur dann verbindlich,
wenn die Vereinbarungen schriftlich von der
Peter von Orb GmbH bestatigt werden.

3. Die Peter von Orb GmbH ist berechtigt,
Leistungen durch Dritte erbringen zu lassen.

4. Die besonderen Bestimmungen fur
Rauchwarnmelder gelten fur Verkauf,
Vermietung, Montage, Wartung und Inspektion
von Rauchwarnmeldern.

5. Die besonderen Bestimmungen fir
Rauchwarnmelder ergénzen die ebenfalls zu
beachtenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
der Peter von Orb GmbH Gmbh.

Il. Gewahrleistung

1. Binnen einer Woche nach Lieferung von Waren
oder sonstigen Leistungen, in jedem Fall aber

bei Abnahme der Leistung, hat der Kunde, der
Kaufmann ist, alle erkennbaren und der Kunde,
der kein Kaufmann ist, alle offensichtlichen Mangel
bei Warenlieferungen und alle Fehimengen oder
Falschlieferungen schriftlich anzuzeigen.

2. Versteckte Méngel hat der Kunde nach ihrer
Entdeckung schriftlich zu rigen. Kaufleuten
steht dieses Recht nur innerhalb einer Frist von 3
Monaten nach Lieferung der Ware bzw.
Beendigung der Arbeiten durch Peter von Orb
GmbH zu.

3. Bei mangelhafter Lieferung und Leistung kann
Peter von Orb GmbH nach eigener Wahl
nachbessern - den Mangel beseitigen - oder
nachliefern - eine mangelfreie Sache liefern. Dem
Kunden bleibt das Recht vorbehalten, bei
Fehlschlagen der Nacherfullung zu mindern.

4. Ein Gewahrleistungsanspruch besteht nicht,
wenn der Mangel darauf beruht, dass durch den
Kunden Einbau- oder Betriebsanleitungen nicht
beachtet wurden, die Rauchwarnmelder nicht
ordnungsgemal’ gewartet, Uberansprucht oder
unsachgemal behandelt wurden, dass der Kunde
die Rauchmelder eigenmaéchtig geandert oder
einen Mangel selbst oder durch Dritte zu
beseitigen versucht hat.

5. Die Gewahrleistungsfrist betragt 2 Jahre bei
Lieferung ab Werk beginnend mit der Absendung
und bei Montagearbeiten beginnend mit der
Abnahme oder Inbetriebnahme.

6. Eine Garantie wird von der Peter von Orb GmbH
nicht tbernommen. Bezuglich der
Herstellergarantie wird auf die Garantieleistung
und Garantiebedingungen des Herstellers
verwiesen. Wird der Austausch eines def.
Rauchwarnmelders vor Ort gewiinscht,

ist dieses extra zu beauftragen und wird sep.
berechnet.

111. Haftung und Schadensersatz

1. Anspruche des Kunden auf Schadensersatz
sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen
sind Schadensersatzanspriiche des Kunden

aus Verletzung des Lebens, des Korpers, der
Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten sowie die Haftung fur sonstige
Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder

grob fahrlassigen Pflichtverletzung von der

Peter von Orb GmbH, seiner gesetzlichen Vertreter
oder Erfullungsgehilfen beruhen. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erflllung zur
Erreichung des Vertrags notwendig ist.

2. Bei der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten haftet Peter von Orb GmbH nur
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig
verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um
Schadensersatzanspriche des Kunden aus einer
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit.

3. Die Einschrankungen gelten auch zugunsten der
gesetzlichen Vertreter und Erfllungsgehilfen von
der Peter von Orb GmbH, wenn Anspruche direkt
gegen diese geltend gemacht werden.

4. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes
bleiben unberihrt.

IV. Preise

1. Die Preise gelten ab Lager ausschlieBlich

Nebenkosten wie Verpackung, Fracht, Porto,
Versicherung etc.

ben sich aus dem

6. Die akt eIIen.Prei%e er
e nlagen.

rtrag oder seinen beigefugten

3. Grundlage der Gebuhrenrechnung zum

Inspektjons- und Wartungsservice ist die jeweils
grlﬁ?ige Prelsslluste‘ & ]

4. Bei Anderung der gesetzlichen Mehrwertsteuer
oder gesetzlicher Gebuhren wird Peter von Orb
GmbH die Preise flr Miet- und

Garantiewartungsvertrage entsprechend
anpassen.

5. In Prospekten, Anzeigen und anderem
Werbematerial enthaltene Angebote und
PreEsanga[)en sinc}?reltb{é?ben% und unverbindlich

6. Bei Austausch der RWM wegen Ablauf des
Lebenszyklus und Weiterfihrung der Jahrlichen
Wartung, erhéht sich der Wartungspreis auf dem,
zu der Zeit des Austausches aktuelle
Wartungspreis. (Stand 01.08. 2025: 6,50 netto)

7. Erhéhen sich die Preise hierbei um mehr als 5%,
kann der Kunde den Vertrag mit einer Frist von
drei Monaten zum Ende eines laufenden

Mietjahres kijpdigen‘ B's zum Wirksamwerden der
Kundigung gelterr die alten Preise.

V. Zahlungsbedingungen

1. Rechnungen sind sofort nach Erhalt ohne
Abzug von Skonto féllig.

2. Zahlungen des Kunden werden auf die alteste
Forderung verrechnet.

3. Eine Aufrechnung des Kunden ist
ausgeschlossen, es sei denn, die Forderung ist
von der Peter von Orb GmbH anerkannt oder sie
ist rechtskraftig festgestellt.

4. Rechnungen sind ausschlieBlich an die auf der
Rechnung angegebene Bankverbindung zu
zahlen.

VI. Eigentumsvorbehalt

1. Beim Verkauf von Waren bleibt die Ware bis zur
vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises inklusive
aller Nebenkosten Eigentum von der Peter von
Orb GmbH.

2. Verpfandung oder Sicherungsiuibereignungen
sind nicht gestattet. Bei einer Pfandung oder
sonstigen zwangsvollstreckungsrechtlichen Ein-
griff en Dritter ist Peter von Orb GmbH
unverzlglich zu benachrichtigen und der Dritte
auf das Eigentum von der Peter von Orb GmbH
hinzuweisen.

3. Der Kunde tritt im Voraus alle Forderungen aus
dem Weiterverkauf, der Verarbeitung, dem Einbau
oder der sonstigen Verwertung der von der Peter
von Orb GmbH gelieferten Waren an Peter von
Orb GmbH zur Sicherung aller Forderungen aus
der Geschaftsverbindung ab.

4. Eine feste/bauliche Verbindung der
Rauchwarnmelder mit der Bausubstanz erfolgt
nicht. Lediglich die Montageteller werden mittels
Schrauben und Dubeln fest mit der Bausubstanz
verbunden.

VII. Datenschutz

1. Peter von Orb GmbH verpflichtet sich, sémtliche
Anforderungen des Bundesdatenschutzgesetzes
hinsichtlich Datenschutz und Datensicherheit
einzuhalten.

2. Peter von Orb GmbH wird die vom Kunden
Ubergebenen Daten nur vertragsgemald im
Rahmen der Aufgabenerfillung erheben,
verarbeiten und nutzen.

3. Zu diesem Zweck ist Peter von Orb GmbH
berechtigt, die mit der Geschaftsbeziehung
erhaltenen Daten im Rahmen der nach dem
Bundesdatenschutz zulassigen Moglichkeiten zu
speichern und zu verarbeiten.




§2 Rauchwarnmelderlieferung und Installation/
Montage

1. Wird Peter von Orb GmbH mit der Montage von
Rauchwarnmeldern beauftragt, so ist durch den
Kunden sicherzustellen, dass die Montagestellen
frei zuganglich sind. Sind die Montagestellen nicht
frei zuganglich, so ist die Peter von Orb GmbH
berechtigt den Mehraufwand in Rechnung zu
stellen. Dieses betrifft auch Kosten fiir zusatzlich
erforderliche Anfahrten, die nicht durch die Peter
von Orb GmbH zu verantworten sind.

2. Die Rauchwarnmelder werden auf
Montagetellern befestigt, welche wiederum
mittels Schraube und Dubel an den erforderlichen
Stellen in der Liegenschaft befestigt werden. Der
Auftraggeber ist mit den insoweit erforderlichen
Bohrungen einverstanden und sichert zu, zur
rechtlich relevanten Einverstéandniserklarung
berechtigt zu sein. Eine alternativ mogliche
Klebemontage erfolgt nur in dem Fall, dass

der Kunde diesbezlglich einen gesonderten
schriftlichen Auftrag erteilt. Wird anstelle der
empfohlenen Schraubmontage eine
Klebemontage gewiinscht und in Auftrag gegeben,
Ubernimmt Peter von Orb GmbH keine
Gewahrleistung oder Garantie flr

den dauerhaften Halt der Klebung. Das Risiko

des Versagens der Klebung wird vom Kunden
Ubernommen.

3. Die Rauchwarnmelder werden von der Peter
von Orb GmbH nach den zum
Installationszeitpunkt glltigen DIN-Normen
montiert. Entsprechend ergeben sich die
endgultige Anzahl der Gerate, sowie

die einzelnen Montagepunkte bei der Montage.
Sofern der Kunde den Ausstattungsumfang nicht
bestimmt, werden durch die Peter von Orb GmbH
in jedem nach DIN-14676 vorgeschriebenen Raum
Rauchwarnmelder montiert. Ausgenommen
hiervon sind Kiichen und Nassraume.

4. Eine Installation von Rauchwarnmeldern in
allgemein genutzten Raumlichkeiten wie Keller,
Speicher, Garagen und Treppenhd&usern erfolgt
nur auf ausdrickliche - schriftliche - Weisung des
Kunden.

5. Ohne ausdriickliche - schriftliche - Weisung des
Kunden wird Peter von Orb GmbH
Rauchwarnmelder mit akustischer Signalisierung
und ohne Funkmodul installieren. Die Installation
von geeigneten Warneinrichtungen fur Personen,
die Uber ein eingeschranktes
Wahrnehmungsvermogen verfligen, erfolgt ohne
gesonderten Auftrag nicht.

6. Ohne gesonderten Auftrag werden weder
vernetzungsfahige Funkrauchwarnmelder
installiert, noch solche vernetzt. Eine Vernetzung
der Rauchwarnmelder erfolgt nur und im Umfang
einer gesonderten Beauftragung.

7. Der Kunde ist daflr verantwortlich, die jeweilige
Liegenschaft entsprechend der gesetzlichen
Vorschriften ausrusten zu lassen.

§ 3 Inspektion und Wartung
I. Umfang

1. Die durch die Peter von Orb GmbH
durchgefuhrten Wartungsarbeiten erfolgen
mindestens einmal im Abstand von 12
Monaten, mit einer

Schwankungsbreite von héchstens plus/minus 3
Monaten.

2. Die jahrlichen durch die Peter von Orb GmbH
durchgefihrten Inspektions- und
Wartungsarbeiten erfassen die Kontrolle
dahingehend, ob

die Raucheindringéffnungen frei sind. Bei
Verschmutzung der Raucheindringéffnungen
erfolgt eine Reinigung gemal Herstellerangaben.

3. Des Weiteren werden die Rauchwarnmelder auf
funktionsrelevante Beschadigungen Uberprft. Im
Falle von Beschadigungen wird durch die Peter
von Orb GmbH ein Austausch der Gerate
vorgenommen. Soweit die Beschadigungen durch
den Kunden oder die Einzelnutzer verursacht
worden sind, sind die Kosten fiir das
Austauschgerat durch den Kunden zu tragen.

4. Es wird im Rahmen der Inspektions- und

Wartungsarbeiten eine Funktionsprifung der
Warnsignale vorgenommen. Insoweit wird die
Funktion der akustischen Warnung Gberpruft.

1l. Stérungen

1. Im Falle von Stérungen verpflichtet sich der
Kunde, diese der Peter von Orb GmbH
unmittelbar mitzuteilen. Die Peter von Orb GmbH
wird im Falle einer Stérungsmeldung innerhalb
von 5 Werktagen nach Meldungseingang einen
Termin zur zeitnahen Stérungsbeseitigung mit
dem Kunden vereinbaren. Stérungbehebungen
werden ggf. in Rechnung gestellt .

2. Dem Kunden wie auch den Nutzern ist es nicht
gestattet, die Rauchwarnmelder zu montieren,
demontieren, manipulieren oder in sonstiger
Weise funktionsrelevant auf diese einzuwirken.

11l. Gebrauchsanweisung und
Nutzerinformation

1. Mit der Installation der Rauchwarnmelder

wird die Peter von Orb GmbH pro
Nutzungseinheit dem jeweiligen Nutzer ein
Informationsblatt zur Funktionsweise des
Rauchwarnmelders und Handhabung in deutscher
Sprache zur Verfligung stellen. Dem Kunden wird
darlber hinaus eine Gebrauchsanweisung fur die
Rauchwarnmelder zur Verfligung gestellt.

2. Im Falle eines Nutzerwechsels obliegt es dem
Kunden, dem neuen Nutzer die erforderlichen
Informationen Uber den Umgang mit den
Installierten Rauchwarnmeldern zukommen zu
lassen. Sollte eine Information einzelner Nutzer in
einer von der deutschen Sprache abweichenden
Sprache erforderlich sein, so obliegt es dem
Kunden, dem jeweiligen Nutzer diese zukommen
zu lassen oder ihn in sonstiger Form hinreichend
zu informieren.

IV. Terminabstimmung

1. Die einzelnen Wartungstermine werden
zwischen den Parteien abgestimmt und jeweils auf
einen Termin gelegt, der 12 Monate (plus/minus 1
Monat) nach der Installation bzw. der letzten
Wartung liegt.

2. Der Kunde stellt sicher, dass die Peter von Orb
GmbH

und ihre Mitarbeiter zu den vereinbarten
Terminen Zugang zu den einzelnen
Nutzungseinheiten haben.

3. Sollte eine Inspektion und Wartung zu dem
vereinbarten Termin nicht durchgefihrt werden
kénnen, so vereinbaren die Parteien einen
Ersatztermin innerhalb des unter § 3 1.1.
festgelegten Zeitrahmens von einem

Jahr (plus/minus 3 Monate).

4. Sollte auch an dem Ersatztermin die Wartung/
Inspektion nicht erfolgreich durchgefthrt werden
kénnen, aus Grinden, die der Kunde oder der
einzelne Nutzer zu verantworten hat, so gehen
die hieraus resultierenden Haftungsrisiken zu
Lasten des Kunden. Darliber hinaus hat der
Kunde mit der Peter von Orb GmbH einen
weiteren Termin zu vereinbaren, wobei jede
zusatzliche Anfahrt gesondert berechnet wird.

V. Bauliche Anderungen und
Anderungen der Nutzung

Dem Kunden ist bekannt, dass bei baulichen
Anderungen oder Anderungen der Nutzung die
vorhandene Projektierung und Montage von
Rauchmeldern Uberprift und ggf. angepasst
werden muss. Der Kunde verpflichtet sich, Peter
von Orb GmbH Uber bauliche Anderungen sowie
Anderungen der Nutzung zu informieren und
Peter von Orb GmbH mit der Uberprifung und
ggf. erforderlichen Anpassung der
Rauchwarnmelderinstallation zu beauftragen.
Sofern der Kunde einen gesonderten Auftrag
nicht erteilt, gehen die hieraus resultierenden
Haftungsrisiken zu Lasten des Kunden.

VI. Vertragslaufzeit und
Kiindigungsmodalitdten

Mit Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit

des Wartungsvertrages verlangert sich das
Vertragsverhaltnis jeweils stillschweigend um 1 Jahr,
soweit es nicht 3 Monate vor Ablauf der jeweiligen
Vertragslaufzeit gekindigt wird.

§ 4 Sonstige Bestimmungen
I. Gerichtsstand

Mit Kaufleuten, sowie juristischen Personen
des offentlichen Rechts und 6ffentlich-
rechtlichen Sondervermdégen wird als
Gerichtsstand fur alle Auseinandersetzungen
der Sitz der Peter von Orb GmbH vereinbart.

11. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages
unwirksam sein oder werden, so wird die
Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht
beruhrt.

Peter von Orb GmbH

Am Aubach 36

63619 Bad Orb

Tel.: 06052 807-177

Fax: 06052 807-4177
info@rauchmelder-fachmann.com
www.rauchmelder-fachmann.com




